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REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ  
PRZYGODA+ 

 
1. Postanowienia ogólne 

1. Organizatorem Akcji jest AS INVEST Sp. z o.o. z siedzibą w Inwałdzie, ul. Wadowicka 
167, 34-120 Inwałd, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców KRS przez Sąd Rejonowy dla 
Krakowa-Śródmieścia, XII Wydział Gospodarczy KRS pod numerem 0000210075, NIP 
5512370671, REGON 356832259, zwana dalej „Dinolandią”. 

2. Niniejszy Regulamin „Regulamin” określa zasady uczestnictwa w akcji promocyjnej pod 
nazwą „Przygoda+” zwane w dalszej części „Akcją”. 

3. Akcja ma charakter promocyjny i polega na udzielaniu rabatu/dofinansowania 
zależnego od opcji wybranej przez Organizatora wycieczki.  

4. Akcja nie jest programem dotacyjnym (publicznym/rządowym), nie stanowi dotacji ani 
dofinansowania ze środków publicznych, nie jest też grą losową ani loterią. 

5. Akcja skierowana jest do grup wycieczkowych, które odwiedzają Park Dinozaurów i 
Rozrywki Dinolandia w Inwałdzie. 
 

2. Czas trwania Akcji 
1. Akcja trwa w dniach 29 stycznia - 31 marca 2026 r.  
2. Dinolandia może określić dodatkowe ramy czasowe przeprowadzenia Akcji, o czym 

poinformuje na swoich mediach społecznościowych oraz stronie 
https://www.dinolandia.pl/przygoda-plus. 
 
 

3. Definicje 
1. Organizator wycieczki – wychowawca klasy, przedszkola lub innej placówki 

edukacyjnej (lub podmiot działający w jej imieniu), który zgłasza grupę i dokonuje 
rezerwacji wycieczki. 

2. Uczestnik – uczestnik wycieczki – osoba dorosła, uczeń lub przedszkolak, osoba płatna 
w ramach wycieczki grupowej (liczona do minimalnej liczebności grupy i do rabatu). 

3. Rabat/dofinansowanie – rabat promocyjny zależny od wyboru pakietu przez 
Organizatora wycieczki. 

4. Opcja Akcji – jeden z wariantów rabatu opisanych w §5 (A/B/C). 
 

4. Warunki udziału 
1. Akcja przeznaczona jest wyłącznie dla grup zorganizowanych. 
2. Minimalna liczba uczestników wycieczki, którym przysługuje wybrany rabat wynosi 15 

osób.  
3. Jedna grupa może wybrać tylko jedną opcję rabatu. Na jednej wycieczce nie można 

łączyć ze sobą różnych rabatów.  
4. Aby otrzymać rabat, Organizator wypełnia znajdujący się na stronie internetowej  

https://www.dinolandia.pl/przygoda-plus formularz zgłoszeniowy. Po czym w czasie 
telefonicznej rozmowy wykonanej przez pracownika Dinolandii dokonuje rezerwacji 
swojej grupy wraz z potwierdzeniem wybranej Opcji. 
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5. Opcje Akcji „Przygoda+”  
W ramach Akcji Organizator wycieczki wybiera jedną z poniższych opcji: 
 
A) Dino Przygoda  

1. Rabat 15 zł/os. udzielany jest na grupowy bilet wstępu. 
2. Cena biletu grupowego wynosi 45 zł/os., po rabacie w tej opcji wynosi 30 

zł/os. 
3. Rabat rozliczany jest w ramach rozliczenia rezerwacji w kasie Parku. 

B) Edu Przygoda 
1. Rabat 20 zł/os. przysługuje przy zakupie pakietu edukacyjnego 

obejmującego łącznie: 
o grupowy bilet wstępu: 45 zł/os., 
o oprowadzanie z przewodnikiem: 5 zł/os., 
o warsztaty paleontologiczne: 25 zł/os. 

2. Rabat w opcji B nie przysługuje, jeżeli grupa wybierze tylko przewodnika 
albo tylko warsztaty – wymagany jest zakup obu elementów łącznie. 

3. Wyliczenie: bilet 45 zł + przewodnik 5 zł + warsztaty 25 zł = 75 zł/os., po 
rabacie 20 zł/os. = 55 zł/os. 

4. Rabat rozliczany jest w ramach rozliczenia rezerwacji w kasie Parku. 
C) Max Przygoda  

1. Rabat 25 zł/os. przysługuje przy zakupie pakietu Komfort obejmującego 
łącznie: 

o grupowy bilet wstępu: 45 zł/os., 
o oprowadzanie z przewodnikiem: 5 zł/os., 
o warsztaty paleontologiczne: 25 zł/os., 
o posiłek 2-daniowy (zupa + II danie lub Dino Paka): 34 zł/os.  

2. Wyliczenie: bilet 45 zł + przewodnik 5 zł + warsztaty 25 zł + obiad 2-daniowy 
34 zł/os. = 109  zł/os., po rabacie 25 zł/os. = 84 zł/os. 
 

3. Rabat jest naliczany podczas rozliczenia rezerwacji w kasie Parku. 
 

6. Zasady rozliczeń i ograniczenia 
1. Rabat jest naliczany wyłącznie dla Uczestników płatnych. 
2. Rabat nie podlega wymianie na gotówkę. 
3. W przypadku stwierdzenia niezgodności danych (np. liczby uczestników) Dinolandia 

ma prawo skorygować rabat do wartości wynikającej z faktycznej liczby uczestników 
płatnych. 
 

7. Zgłoszenie i kontakt 
1. Zgłoszenia do Akcji dokonywane jest przez wypełnienie formularza zgłoszeniowego 

znajdujące go się na stronie https://www.dinolandia.pl/przygoda-plus. 
2. Po zgłoszeniu udziału w Akcji, Dinolandia skontaktuje się do 24 godzin z Organizatorem 

wycieczki w celu potwierdzenia terminu, programu oraz wyboru Opcji. 
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8. Reklamacje 
1. Reklamacje związane z uczestnictwem w Akcji mogą być zgłaszane do 14 dni od dnia 

zakupu promocyjnych biletów wstępu.  
2. Prawo złożenia reklamacji przysługuje Uczestnikom Akcji. 
3. Reklamacja powinna zawierać imię, nazwisko, adres e-mail, jak również opis i 

wskazanie przyczyny reklamacji. 
4. Reklamacje zgłaszane za pośrednictwem poczty elektronicznej należy przesyłać na 

adres: info@dinolandia.pl z tematem wiadomości: „Reklamacja Przygoda+”. 
5. O zachowaniu terminu do wniesienia Reklamacji decyduje data wpływu zgłoszenia 

Reklamacji za pomocą poczty elektronicznej – data wysłania e-maila na adres poczty 
elektronicznej Organizatora. 

6. Reklamacje rozpatruje komisja powołana przez Organizatora. O wyniku postępowania 
reklamacyjnego komisja powiadamia Uczestnika drogą mailową.  
 

9. Dane osobowe 
1. [Administrator danych] Informujemy, że Państwa dane osobowe będą przetwarzane 

przez Organizatora: Firma AS INVEST Sp. z o.o. z siedzibą w Inwałdzie, ul. Wadowicka 
167, 34-120 Inwałd, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa-Śródmieścia, XII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego KRS pod numerem 0000210075, posiadającą numer 
identyfikacji podatkowej NIP 5512370671 oraz numer statystyczny REGON 356832259. 

2. [Dobrowolność podania danych] Podanie danych jest dobrowolne, lecz jest konieczne 
do pełnej i prawidłowej realizacji przez Organizatora działań, w związku z którymi 
udostępniają Państwo swoje dane osobowe. W przypadku, w którym dane osobowe 
nie zostaną podane, Organizator nie będzie w stanie w pełni wykonać działań opisanych 
w niniejszym Regulaminie. 

3. [Podstawa przetwarzania] Dane osobowe Uczestników będą przetwarzane zgodnie  
z obowiązującymi przepisami o ochronie danych osobowych, w tym zgodnie  
z Rozporządzeniem PE i Rady (EU) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie  
o danych), zwanym dalej „RODO”. 

4. [Cel przetwarzania] Dane osobowe Uczestników będą przetwarzane przez Organizatora 
Promocji w następujących celach i w oparciu o następujące podstawy prawne: 
 

Cel przetwarzania Podstawa prawna 

Zawarcie z Uczestnikiem umowy  
o uczestnictwo w Promocji i jej wykonanie 
zgodnie z postanowieniami Regulaminu,  
w tym w szczególności: 

a) weryfikacja czy spełnione 
zostały warunki udziału 
Uczestnika w Promocji; 

b) przyjmowanie, rozpatrywanie i 
odpowiadanie na Reklamacje 
składane przez Uczestnika; 

Przetwarzanie danych osobowych 
Uczestnika w tym celu jest niezbędne do 
zawarcia i wykonania umowy o 
uczestnictwo w Promocji, jaka zawierana 
jest przez Organizatora  
z Uczestnikiem w chwili przystąpienia 
Uczestnika do Promocji i akceptacji jej 
Regulaminu (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO). 

mailto:info@dinolandia.pl
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c) wykonanie innych praw i 
obowiązków spoczywających na 
Organizatorze w związku  
z zawarciem z Uczestnikiem 
umowy o jego uczestnictwo w 
Promocji 

Komunikacja z Uczestnikiem w sprawach 
związanych z Promocją, w tym udzielanie 
odpowiedzi na pytania kierowane przez 
Uczestnika do Organizatora Promocji. 

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnika  
w tym celu jest niezbędne do wykonania 
umowy o uczestnictwo w Promocji (art. 6 ust. 
1 lit. b) RODO), a w zakresie komunikacji 
wykraczającej poza wykonanie tej umowy, 
przetwarzanie jest niezbędne do realizacji 
celów wynikających  
z prawnie uzasadnionego interesu 
realizowanego przez Organizatora, jakim jest 
komunikacja z Uczestnikiem w sprawach 
związanych z Promocją i jej zasadami, w tym 
udzielanie niezbędnych informacji, wyjaśnień 
oraz pomocy (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). 

Podejmowanie przez Organizatora czynności 
związanych z ustaleniem, dochodzeniem lub 
obroną roszczeń związanych z udziałem 
Uczestnika w Promocji, w tym z jego 
działaniami, zaniechaniami lub podnoszonymi 
roszczeniami. 

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnika  
w tym celu jest niezbędne do realizacji celów 
wynikających z prawnie uzasadnionego 
interesu realizowanego przez Organizatora, 
jakim jest ochrona jego praw  
i interesów, a także przeciwdziałanie 
nadużyciom, oszustwom i łamaniu 
postanowień Regulaminu Promocji przez 
Uczestników (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). 

Wykonywanie przez Organizatora czynności  
o charakterze rozliczeniowym, rachunkowym i 
księgowym 

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnika  
w tym celu jest niezbędne do wypełnienia 
przez Organizatora ciążących na nim 
obowiązków prawnych wynikających z 
przepisów prawa,  
w szczególności z przepisów prawa 
podatkowego (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO). 

 
5. [Odbiorcy danych] Dinolandia może udostępnić dane osobowe Uczestnika  

następującym podmiotom: 
A) usługodawcom, którzy na podstawie umów zawartych z Organizatorem 

świadczą na jego rzecz określone usługi powiązane z przeprowadzeniem 
Promocji, których wykonanie wiąże się z koniecznością dostępu i przetwarzania 
danych osobowych Uczestników, dostawcom usług informatycznych, 
audytowych, prawnych; 

B) podmiotom uprawnionym do ich uzyskania na podstawie obowiązujących 
przepisów prawa (np. urząd skarbowy, policja, sąd). 
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6. [Okres przetwarzania] Dane osobowe Uczestników zbierane przez Dinolandię w celu 
przeprowadzenia Promocji przechowywane będą do czasu zakończenia Promocji, z tym 
zastrzeżeniem, że nie dotyczy to danych osobowych: 

A) przetwarzanych w związku z reklamacjami złożonymi przez Uczestników lub w 
związku z ustaleniem, dochodzeniem lub obroną przed innymi roszczeniami – w 
takim wypadku dane osobowe Uczestnika mogą być przechowywane przez 
Organizatora do czasu przedawnień tych roszczeń; 

B) przetwarzanych w związku z wykonywaniem obowiązków ciążących na 
Organizatorze, wynikających z obowiązujących przepisów prawa – w takim 
wypadku dane osobowe Uczestnika będą przechowywane przez Organizatora 
przez czas niezbędny do wypełnienia tych obowiązków. 

7. Dane osobowe są chronione środkami technicznymi i organizacyjnymi, aby 
zagwarantować odpowiedni poziom ochrony, zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

8. Uczestnikom przysługuje prawo do: 
A) uzyskania informacji na temat przetwarzania danych osobowych, w tym o 

kategoriach przetwarzanych danych i ewentualnych odbiorcach danych 
osobowych; 

B) żądania skorygowania nieprawidłowych danych osobowych lub uzupełnienia 
niekompletnych danych osobowych; 

C) żądania usunięcia danych osobowych – poprzez zgłoszenie sprzeciwu wobec ich 
przetwarzania; 

D) żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych – jeżeli spełnione 
zostaną wymogi prawne uzasadniające takie ograniczenie; 

E) przenoszenia danych osobowych – poprzez otrzymanie ich od administratora 
formacie umożliwiającym ich przekazanie wybranemu przez uczestnika 
podmiotowi trzeciemu; 

F) złożenia sprzeciwu wobec przetwarzania; 
G) złożenia skargi do organu nadzorczego. 
H) Wszelkie wnioski, pytania i żądania związane z przetwarzaniem danych 

osobowych powinny być kierowane do Organizatora. 
 

10. Postanowienia końcowe 
1. Dinolandia zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z ważnych przyczyn,  

z zastrzeżeniem nienaruszania praw nabytych Organizatorów wycieczek, którzy 
otrzymali potwierdzenie udziału i warunków rabatu. 

2. Regulamin jest dostępny na stronie https://www.dinolandia.pl/przygoda-plus oraz w 
siedzibie Dinolandii. 

3. Promocja nie łączy się z innymi akcjami promocyjnymi organizowanym przez 
Dinolandię. 

 

 

https://www.dinolandia.pl/przygoda-plus

