REGULAMIN AKCJI PROMOCYIJNEJ
PRZYGODA+

1. Postanowienia ogodlne
Organizatorem Akcji jest AS INVEST Sp. z o.0. z siedzibg w Inwatdzie, ul. Wadowicka
167, 34-120 Inwatd, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw KRS przez Sad Rejonowy dla
Krakowa-Srédmiescia, XIl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000210075, NIP
5512370671, REGON 356832259, zwana dalej ,,Dinolandig”.
Niniejszy Regulamin ,,Regulamin” okresla zasady uczestnictwa w akcji promocyjnej pod
nazwg , Przygoda+” zwane w dalszej czesci ,,Akcjy”.
Akcja ma charakter promocyjny i polega na udzielaniu rabatu/dofinansowania
zaleznego od opcji wybranej przez Organizatora wycieczki.
Akcja nie jest programem dotacyjnym (publicznym/rzgdowym), nie stanowi dotacji ani
dofinansowania ze srodkéw publicznych, nie jest tez grg losowg ani loteria.
Akcja skierowana jest do grup wycieczkowych, ktére odwiedzajg Park Dinozauréw i
Rozrywki Dinolandia w Inwatdzie.

2. Czas trwania Akgcji
Akcja trwa w dniach 29 stycznia - 31 marca 2026 .
Dinolandia moze okresli¢ dodatkowe ramy czasowe przeprowadzenia Akcji, o czym
poinformuje na swoich mediach spotecznosciowych oraz stronie
https://www.dinolandia.pl/przygoda-plus.

3. Definicje
Organizator wycieczki — wychowawca klasy, przedszkola lub innej placéwki
edukacyjnej (lub podmiot dziatajagcy w jej imieniu), ktéry zgtasza grupe i dokonuje
rezerwacji wycieczki.
Uczestnik — uczestnik wycieczki — osoba dorosta, uczen lub przedszkolak, osoba pfatna
w ramach wycieczki grupowej (liczona do minimalnej liczebnosci grupy i do rabatu).
Rabat/dofinansowanie — rabat promocyjny zalezny od wyboru pakietu przez
Organizatora wycieczki.
Opcja Akcji — jeden z wariantéw rabatu opisanych w §5 (A/B/C).

4. Warunki udziatu
Akcja przeznaczona jest wytgcznie dla grup zorganizowanych.
Minimalna liczba uczestnikdw wycieczki, ktérym przystuguje wybrany rabat wynosi 15
0sob.

. Jedna grupa moze wybrac tylko jedng opcje rabatu. Na jednej wycieczce nie mozna

taczy¢ ze sobg réznych rabatow.

Aby otrzymac rabat, Organizator wypetnia znajdujgcy sie na stronie internetowe;j
https://www.dinolandia.pl/przygoda-plus formularz zgtoszeniowy. Po czym w czasie
telefonicznej rozmowy wykonanej przez pracownika Dinolandii dokonuje rezerwaciji
swojej grupy wraz z potwierdzeniem wybranej Opcji.
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5. Opcje Akgji ,,Przygoda+”
W ramach Akcji Organizator wycieczki wybiera jedng z ponizszych opcji:

A) Dino Przygoda
1. Rabat 15 zt/os. udzielany jest na grupowy bilet wstepu.
2. Cena biletu grupowego wynosi 45 zt/os., po rabacie w tej opcji wynosi 30
zt/os.
3. Rabat rozliczany jest w ramach rozliczenia rezerwacji w kasie Parku.
B) Edu Przygoda
1. Rabat 20 zt/os. przystuguje przy zakupie pakietu edukacyjnego
obejmujacego tacznie:
o grupowy bilet wstepu: 45 zt/os.,
o oprowadzanie z przewodnikiem: 5 zt/os.,
o warsztaty paleontologiczne: 25 zt/os.
2. Rabat w opcji B nie przystuguje, jezeli grupa wybierze tylko przewodnika
albo tylko warsztaty — wymagany jest zakup obu elementéw tacznie.
3. Wyliczenie: bilet 45 zt + przewodnik 5 zt + warsztaty 25 zt = 75 zt/os., po
rabacie 20 zt/os. = 55 zt/os.
4. Rabat rozliczany jest w ramach rozliczenia rezerwacji w kasie Parku.
C) Max Przygoda
1. Rabat 25 zt/os. przystuguje przy zakupie pakietu Komfort obejmujgcego
tacznie:
grupowy bilet wstepu: 45 zt/os.,
oprowadzanie z przewodnikiem: 5 zt/os.,
warsztaty paleontologiczne: 25 zt/os.,
o positek 2-daniowy (zupa + Il danie lub Dino Paka): 34 zt/os.
2. Wyliczenie: bilet 45 zt + przewodnik 5 zt + warsztaty 25 zt + obiad 2-daniowy
34 zt/os. =109 zt/os., po rabacie 25 zt/os. = 84 zt/os.
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Rabat jest naliczany podczas rozliczenia rezerwacji w kasie Parku.

6. Zasady rozliczen i ograniczenia
Rabat jest naliczany wytacznie dla Uczestnikdw ptatnych.
Rabat nie podlega wymianie na gotéwke.
W przypadku stwierdzenia niezgodnosci danych (np. liczby uczestnikdw) Dinolandia
ma prawo skorygowac rabat do wartosci wynikajgcej z faktycznej liczby uczestnikdéw
ptatnych.

7. Zgtoszenie i kontakt
Zgtoszenia do Akcji dokonywane jest przez wypetnienie formularza zgtoszeniowego
znajdujace go sie na stronie https://www.dinolandia.pl/przygoda-plus.
Po zgtoszeniu udziatu w Akcji, Dinolandia skontaktuje sie do 24 godzin z Organizatorem
wycieczki w celu potwierdzenia terminu, programu oraz wyboru Opcji.



8. Reklamacje
Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w Akcji mogg by¢ zgtaszane do 14 dni od dnia
zakupu promocyjnych biletow wstepu.
Prawo ztozenia reklamacji przystuguje Uczestnikom Akgcji.
Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, adres e-mail, jak réwniez opis i
wskazanie przyczyny reklamacji.
Reklamacje zgtaszane za posrednictwem poczty elektronicznej nalezy przesyta¢ na
adres: info@dinolandia.pl z tematem wiadomosci: ,Reklamacja Przygoda+”.
O zachowaniu terminu do wniesienia Reklamacji decyduje data wptywu zgtoszenia
Reklamacji za pomocg poczty elektronicznej — data wystania e-maila na adres poczty
elektronicznej Organizatora.
Reklamacje rozpatruje komisja powotana przez Organizatora. O wyniku postepowania
reklamacyjnego komisja powiadamia Uczestnika drogg mailowa.

9. Dane osobowe
[Administrator danych] Informujemy, ze Paistwa dane osobowe bedg przetwarzane
przez Organizatora: Firma AS INVEST Sp. z o.0. z siedzibg w Inwatdzie, ul. Wadowicka
167, 34-120 Inwatd, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego KRS pod numerem 0000210075, posiadajgcg numer
identyfikacji podatkowej NIP 5512370671 oraz numer statystyczny REGON 356832259.
[Dobrowolnos¢ podania danych] Podanie danych jest dobrowolne, lecz jest konieczne
do petnej i prawidtowej realizacji przez Organizatora dziatan, w zwigzku z ktérymi
udostepniajg Paistwo swoje dane osobowe. W przypadku, w ktérym dane osobowe
nie zostang podane, Organizator nie bedzie w stanie w petni wykona¢ dziatan opisanych
W niniejszym Regulaminie.
[Podstawa przetwarzania] Dane osobowe Uczestnikdw bedg przetwarzane zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych, w tym zgodnie
z Rozporzgdzeniem PE i Rady (EU) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie
o danych), zwanym dalej ,,RODO”.
[Cel przetwarzania] Dane osobowe Uczestnikdow bedg przetwarzane przez Organizatora
Promocji w nastepujgcych celach i w oparciu o nastepujgce podstawy prawne:

Cel przetwarzania Podstawa prawna
Zawarcie z Uczestnikiem umowy|  Przetwarzanie danych osobowych
o uczestnictwo w Promocji i jej wykonanie Uczestnika w tym celu jest niezbedne do
zgodnie z postanowieniami Regulaminu, zawarcia i wykonania umowy o
w tym w szczegdlnosci: uczestnictwo w Promociji, jaka zawierana
a) weryfikacja czy spetnione| jest przez Organizatora
zostaty warunki udziatu z Uczestnikiem w chwili przystgpienia
Uczestnika w Promocji; Uczestnika do Promocji i akceptacji jej
b) przyjmowanie, rozpatrywanie i Regulaminu (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO).
odpowiadanie na Reklamacje
sktadane przez Uczestnika;



mailto:info@dinolandia.pl

c) wykonanie innych praw i
obowigzkéw spoczywajacych na
Organizatorze w zwigzku
z zawarciem z Uczestnikiem
umowy o jego uczestnictwo w
Promocji

Komunikacja z Uczestnikiem w sprawach
zwigzanych z Promocjg, w tym udzielanie
odpowiedzi na pytania kierowane przez
Uczestnika do Organizatora Promocji.

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnika
w tym celu jest niezbedne do wykonania
umowy o uczestnictwo w Promocji (art. 6 ust.
1 lit. b) RODO), a w zakresie komunikacji
wykraczajgcej poza wykonanie tej umowy,
przetwarzanie jest niezbedne do realizacji
celéw wynikajgcych
z prawnie uzasadnionego interesu
realizowanego przez Organizatora, jakim jest
komunikacja z Uczestnikiem w sprawach
zwigzanych z Promocja i jej zasadami, w tym
udzielanie niezbednych informacji, wyjasnien
oraz pomocy (art. 6 ust. 1 lit. f) RODQO).

Podejmowanie przez Organizatora czynnosci
zwigzanych z ustaleniem, dochodzeniem lub
obrong roszczen zwigzanych z udziatem
Uczestnika w Promocji, w tym z jego
dziataniami, zaniechaniami lub podnoszonymi
roszczeniami.

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnika
w tym celu jest niezbedne do realizacji celdw

wynikajgcych z prawnie uzasadnionego
interesu realizowanego przez Organizatora,
jakim jest ochrona jego praw
i interesow, a takze przeciwdziatanie
naduzyciom, oszustwom i tamaniu
postanowien Regulaminu Promocji przez

Uczestnikéw (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Wykonywanie przez Organizatora czynnosci
o charakterze rozliczeniowym, rachunkowym i
ksiegowym

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnika
w tym celu jest niezbedne do wypetnienia

przez Organizatora cigzacych na nim
obowigzkdw prawnych  wynikajgcych z
przepisow prawa,
w  szczegblnosSci z  przepisébw  prawa

podatkowego (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO).

5.
nastepujgcym podmiotom:

[Odbiorcy danych] Dinolandia moze udostepnié dane osobowe Uczestnika

A) ustugodawcom, ktorzy na podstawie umow zawartych z Organizatorem
Swiadczg na jego rzecz okreslone ustugi powigzane z przeprowadzeniem
Promaociji, ktérych wykonanie wigze sie z konieczno$cig dostepu i przetwarzania

danych osobowych Uczestni
audytowych, prawnych;

B) podmiotom uprawnionym do

kow, dostawcom ustug informatycznych,

ich uzyskania na podstawie obowigzujgcych

przepisow prawa (np. urzad skarbowy, policja, sad).




6. [Okres przetwarzania] Dane osobowe Uczestnikow zbierane przez Dinolandie w celu
przeprowadzenia Promocji przechowywane beda do czasu zakoriczenia Promocji, z tym
zastrzezeniem, ze nie dotyczy to danych osobowych:

A)

B)

7. Dane

przetwarzanych w zwigzku z reklamacjami ztozonymi przez Uczestnikow lub w
zwigzku z ustaleniem, dochodzeniem lub obrong przed innymi roszczeniami —w
takim wypadku dane osobowe Uczestnika moga by¢ przechowywane przez
Organizatora do czasu przedawnien tych roszczen;

przetwarzanych w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw cigzacych na
Organizatorze, wynikajacych z obowigzujgcych przepiséw prawa — w takim
wypadku dane osobowe Uczestnika bedg przechowywane przez Organizatora
przez czas niezbedny do wypetnienia tych obowigzkow.

osobowe sg chronione s$rodkami technicznymi i organizacyjnymi, aby

zagwarantowac odpowiedni poziom ochrony, zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
8. Uczestnikom przystuguje prawo do:

A)

B)
)
D)
E)
F)

G)
H)

uzyskania informacji na temat przetwarzania danych osobowych, w tym o
kategoriach przetwarzanych danych i ewentualnych odbiorcach danych
osobowych;

zadania skorygowania nieprawidtowych danych osobowych lub uzupetnienia
niekompletnych danych osobowych;

zgdania usuniecia danych osobowych — poprzez zgtoszenie sprzeciwu wobec ich
przetwarzania;

zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych — jezeli spetnione
zostang wymogi prawne uzasadniajgce takie ograniczenie;

przenoszenia danych osobowych — poprzez otrzymanie ich od administratora
formacie umozliwiajgcym ich przekazanie wybranemu przez uczestnika
podmiotowi trzeciemu;

ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania;

ztozenia skargi do organu nadzorczego.

Wszelkie wnioski, pytania i Zzadania zwigzane z przetwarzaniem danych
osobowych powinny by¢ kierowane do Organizatora.

10. Postanowienia koncowe

1. Dinolandia zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z wainych przyczyn,
z zastrzezeniem nienaruszania praw nabytych Organizatoréw wycieczek, ktérzy
otrzymali potwierdzenie udziatu i warunkéw rabatu.

2. Regulamin jest dostepny na stronie https://www.dinolandia.pl/przygoda-plus oraz w
siedzibie Dinolandii.

3. Promocja nie tgczy sie z innymi akcjami promocyjnymi organizowanym przez
Dinolandie.
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